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C UN PROCESO OBLIGATORIO ) o
El sistema es obligatorio. El incumplimiento impide avanzar en la Carrera Profesional Horizontal y puede !2
tener consecuencias disciplinarias. g-l.
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: : o)
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O> Progresar en la carrera profesional horizontal (y mejora O> 3 evaluaciones insuficientes S Q
retributiva). o inadecuadas en 5 afos S ~l
V w
v TQ
ﬂ La Evaluacion / Posible cese en el puesto obtenido 5 S
Desempeno impulsa POF CONCUrso \O
n Q la Carrera Profesional E —
EVALUACION 3 CARRERA PROFESIONAL a >
DESEMPENO HORIZONTAL O> INCUMPLIMIENTOS ) §
v =3
O> Cuenta como mérito en movilidad y promocion interna. §
o o ) ) Sin avance Carrera + Posibles penalizaciones
O> Reconocimiento objetivo del trabajo realizado. W

O> Acceder al complemento de productividad
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Obligatoriedad de formacién tras dos evaluaciones negativas consecutivas
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C FINALIDAD DE LA RESOLUCION )

Esta resolucidon no crea la Evaluacion, sino que da
INSTRUCCIONES practicas para que todas las unidades:

~

EVALUACION DEL DESEMPENO

« Implanten el Sistema de Evaluaciéon del Desempeno.

« Lo hagan de forma homogénea.

e r

Resumen Regulacion

« Lo gestionen con una herramienta comun: PTEL
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Todos evaluamos igual, con el mismo procedimiento y
el mismo soporte

y

CéA QUIEN AFECTA? )

A personal
(Administracion
y Servicios) de la

® Objetivos colectivos.

® Objetivos individuales.

C.M., con
evaluacion
vinculada a:

Unién Profesiona

® Seguimiento y evaluacion.

(LOS TRES PILARES DEL SISTEMA )

Objetivos Plan Individual de Aplicacién
colectivos (del Trabajo del empleado PTEL
equipo/unidad) (PIT/PIP):
Marcan la Concreta esos Herramienta
direccion del objetivos en cada oficial donde se
trabajo anual de empleado registra, se firma
. p y se evalta todo
una unidad

el proceso

OBIJETIVOS COLECTIVOS

(QUE, QUIEN Y CUANDO)

Son metas/objetivos que se fijan para:
« una subdireccién
« una unidad equivalente

- —» titular de subdireccion / unidad equivalente

Los aprueba |—— titular del centro directivo

{CUANDO DEBEN ESTAR APROBADQS Y COMUNICADOS?

« Deben aprobarse antes del ultimo trimestre del
ano anterior
. Deben comunicarse antes del 30 de noviembre

Regla general:

Excepcién

2026 Se permite aprobarlos hasta el 31 enero 2026
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MODELO OFICIAL
Anexo Il = modelo de documento de objetivos colectivos.

ARCHIVO, CONTROL Y TRAZABILIDAD

¢Por qué existe?

® seregistran
Para que no

haya objetivos ® quedan archivados

“informales”:

® sepueden revisar/auditar

{Quién lo gestiona?
Los departamentos de personal (cada uno en su ambito).
{Como se hace?

Cada departamento de personal debe tener un archivo telematico:

« Primero: Excel, con tabla minima obligatoria.
« Después: se integrara en PTEL.

PLAN INDIVIDUAL DE TRABAJO

(QUE ES?
Es el documento central de la evaluacion.

+ Objetivos individuales
El documento individual D’ « Indicadores

donde se definen: « Factores de medicion
+ Seguimiento (mensual)
PIT Y PIP
PIP |[—— Modalidad de trabajo presencial
EnPTELhay — JoP

dosaccesos:  —— [pIT |— Personal en teletrabajo

Esta es una distincion meramente procedimental, el documento y su valor son idénticos.

5

PARA QUE EL PLAN INDIVIDUAL SEA VALIDO
Debe:

1. Formalizarse |_ ]
2. Firmarse T
3. Subirse a PTEL
4. Ponerse en estado: (> EVALUABLE
((QUIEN INTERVIENE? )
Empleado — |[Internet
puede acceder: —_— Intranet
Supervisor
puede acceder: ’ Intranet
permite el sequimientoy
- gestion de incidencias en
su ambito.
( FLUJO DIDACTICO DE LA EVALUACION )

Se aprueban objetivos colectivos

Se definen objetivos individuales
(empleado/supervisor)

Se firma PIT/PIP ,

Sesube a PTEL < 5dias hdbiles &

sequmientomensual [ MRS

Evaluacién anual Resultado final
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( IMPLANTACION )

Personal presencial en activo a 31/12/2025

m Creacion del PIP en PTEL:

Desde 10 enero 2026 O—» hasta 28 febrero 2026

Aunque se cree en enero/febrero, al hacerlo
“evaluable” se marca inicio de efectos el
Tenero 2026

Teletrabajo con plan ya evaluable en PTEL

(31/12/2025)

No se crea desde cero: se actualiza al nuevo
modelo (Decreto 68/2025).

NUEVA ACTUALIZACION:
Entre 10 enero - 28 febrero 2026

Nuevas incorporaciones / cambio puesto

Se debe formalizar el plan en 15 dias habiles.

(SOPORTE Y HERRAMIENTAS DE AVUDA)

Para facilitar la implantacién y gestién del nuevo modelo,
se han desarrollado diversos recursos formativos e infor-
maticos:

 Guia del Plan Individual de Trabajo

- Videos explicativos del proceso de alta del Plan y del
de seguimiento.

« Manual de uso de la aplicacién PTEL

« Pildoras y materiales formativos

Todas estas herramientas se pueden encontrar en
ForMadrid, asi como en INTRANET, en el espacio
reservado a la Evaluacion del Desempeno.

SharePoint para personal gestor:

Hay un SharePoint como espacio centralizado para
recursos e incidencias, con:

« Modelos

« Normativa

« Comunicaciéon

« Incidencias/dudas

Alta solicitandola al correo: ‘

fp.actuacionesjuridicas@madrid.org
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(CONTROL Y SEGUIMIENTO )

e Control trimestral (PTEL vs
SIRIUS)

® Revision de que todo el
personal tiene plan

® Protocolos internos para
incidencias no técnicas

(HOJA DE RUTA DE IMPLANTACI()N)

® PIT/PIP

e Seguimiento

® Objetivos colectivos

’ Diciembre 2025 - Enero - Febrero 2026 A partir de Junio 2026
Diciembre 2025 Enero 2026 FHeLo £020 (Fase Critica) (Permanente)
é O O @ $
Campafia de difusion Aprobacion de los Publicacion de videos Altay Comprobaciones
inicial. Objetivos Colectivos y materiales actualizacion de periodicas de datos.
para 2026 (Plazo formativos.
Instrucciones para extendido hasta 31 de md?E}H Planes Auditorias anuales del
objetivos colectivos y enero de 2026). Individuales de proceso.
alta de supervisores. ¢ Trabajo en PTEL.
Tramitacion de altas
masivas de
supervisores en PTEL.
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